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Salsir mes infos sur mon espace VIT

Tourinsoft, qu’est ce que c’est ?

C'est une base de données qui recense toutes les offres touristiques du territoire normand et permet leur
diffusion a large échelle.

Ily a 3 grands types d’utilisateurs du SIT Normand

- Les institutionnels : Offices de Tourisme, Calvados Attractivité, Conseil Départemental, Comité Régional du
Tourisme, CCI...

- Les prestataires privés : hébergeurs, restaurateurs. ..
- Des diffuseurs locaux, régionaux ou nationaux (des sites internet et applications mobiles représentant un

important potentiel de visiteurs uniques annuels) : dont TomTom, ViaMichelin, Pages jaunes, IGN Rando, Cirkwi,
Voyages SNCF, etc.

Et le DATAtourisme :

Bie RiDUr o8 TOHAIONS c'est la plateforme nationale de mise a disposition de
aun seul endroit ' . .. . L.
- l'information touristique en openDATA (les données numeriques
Sites web et brochures a jour sont ouvertes (open), leur acces et leur utilisation sont laissés
O e e libres aux usagers).

prés de 6 millions de vues potentielles sur le web |

Visibilité
& clients satisfaits !
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https://info.datatourisme.fr/
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Vous saisissez l'information
a un seul endroit pour apparaitre partout

PAGE DE L’HOTEL
IS SUR LE SITE DE
L’OFFICE DE TOURISME

Je mets a jour
Tarifs a jour

mes tarifs et informations

= J BOOKING PLATEFORMES
He A MOt RN e sereson (@
OTEL PRESTATIONS ET GUIDAGES
*k K . Tarifs et disponibilités a jour

TARIFS
Chambre simple 90 €

Google MOTEURS DE RECHERCHE
. Hotel des Balcons (GOOGLE, BING...) 0

LA 28 2

180 €

Suite 180 € Informations a jour

METTRE A JOUR

ACCUEIL DES BUREAUX
D’INFORMATIONS
TOURISTIQUES

Informations a jour

EDITIONS PAPIERS O
Informations a jour

O Information mise a jour
une seule fois

Information fiable [ © S "
Visibilité maximale
@ et a jour partout (qam

Gain de temps Aucune double saisie
@ " R/

ltlustration générée par IA .7.
out est




Salsir mes infos sur mon espace VIT

Quelles informations ?

Les champs obligatoires concernent :

- Vos coordonnées postales et géographiques

- Les moyens de communication permettant aux clients de vous contacter
- Un descriptif commercial de votre prestation

- Vos dates et horaires d'ouverture

- Vos tarifs

- Les équipements et services que VOUS proposez

- Des visuels pour mettre votre prestation en valeur

Sans oublier la validation de nos
CGUs afin de nous autoriser a
diffuser ces informations.

Evidemment, cela n'a de sens que si vos
informations sont de qualité et régulierement
mises a jour |
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Tout est LA

SURVOLEZ LES PLAGES DU
DEBARQUEMENT EN HELICO

i . L an

IR LR €016 e aarhera, s dmmaees cisks, 29 b olir
Pepyis BaDs 0T by e 0 LI IRAENT 00 ST Baach Ly
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OUVERTURE
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TARIFS
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Exemples de mise en valeur en ligne
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* gUIDE GOURMAND

g GOURMET GUIDE

el
53 mawEE X

QUIZ R0OM

SENSAS CAEN

COMMERCES DE BOUCHE

MARITIME MEMOIRE @ s Gourmet shops

<3 cam,  NoOS activités en bord de mer Nos excursions et nos sites D-Day
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Exemples d’éditions papier
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Comment mettre a jour mes informations ?
2 possibilites :

- La campagne de mise a jour annuelle (courant septembre), via les
guestionnaires recus par mail.

- Votre espace personnel VIT accessible toute 'année
https://normandie.espacepro.tourinsoft.com/

Avec le login et le mot de passe
recu par mail. Un seul endroit VOTRE INFORMATION
pour mettre a jour toutes vos

informations touristiques et pour TOLRISTICUE
valider votre adhésion annuelle a
LU'OTC Caen la mer.

CONNEXION | 1ERE CONNEXION OU MOT DEPASSE OUBLIE

Se connecter

Jout est o



https://normandie.espacepro.tourinsoft.com/
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Mode d’emploi

OuU trouver de l'aide ?
Contacter Nelly LIMA, votre interlocutrice a L'OT Caen la mer

Tél. : 02 31 97 91 95 - E-maill : n.lima@caenlamer-tourisme.fr

Ou modifier mon mot de passe ?
Dans la rubrigue MON COMPTE accessible depuis l'icone * en haut a droite

Ou trouver mes offres ?
En cliguant sur VOIR MES OFFRES dans le menu principal

Ou créer une nouvelle prestation, un nouvel hébergement ? @
En cliguant sur AJOUTER UNE OFFRE sur la page d'accueil

Faut-il signer les Conditions Générales d’Utilisation (CGU) ?

C'est essentiel I Sans cette signature, vos données ne pourront pas étre promues. Les CGU définissent les
modalités de collecte de vos informations, de leur intégration et permettent d’obtenir les droits nécessaires
pour leur diffusion. Vous serez invités a signer les CGU a chaque fois que vous ouvrirez vos offres pour les

modifier.
“Jout est @
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Mes offres Mes contacts

CAEN OM(H

OFFICE DE TOURISME & DES

CONGRES CAEN LA MER

“ 12 Place Saint Pierre

14000 CAEN

0231271414

O+
20

Mes services

®

Ajouter une offre

Mes Widgets

49 info@caenlamer-tourisme.fr

<_f o,/ /

La Fonderie - Salle des fétes vww.caenlamer-tourisme.fr

Cliguez sur le nom de votre
établissement pour en afficher
le détail et mettre a jour les
Informations.

1 Avenue du Haut Crépon

14200 HEROUVILLE-SAINT-CLAIR Mes actualités

Modifier : 0

()2 MINUTE CONSEIL
JUI

QUESTIONNAIRE : 2022

Vous pouvez visualiser
'ensemble de vos fiches en
cliguant sur « Voir mes offres ».

b ca- Calvados, destination durable (La... Votre espace VIT,

omment étre présent sur les supports de

promotion de Calvados Aftractivité ?

Voir le lien

~Jout est
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1 — Lisez et validez les Conditions Générales d'Utilisation

2- Mettez a jour vos informations et enregistrez

Enregistrez Saisissez les informations essentielles
Sword Beach o
@ 5 minutes pour booster votre visibilité ! 1 () Champs obligatoires
| Champs en visualisation
& §minutes pour booster votre visibilité ! En guelques minutes, mettez & jour vos données essentielles et assurez-vous de remonter sur les sites des Normands et le DataTourisme.
JETEELTE T T EE Retrouvez les informations groupes, tourisme d'affaires, Calvados durable dans I'onglet "Renseigner tous les onglets".
Adresse du site v
( Rechercher votre adresse ]
Hom de l'offre *
Sword Beach
Accédez a tous les _
Sigle

autres onglets
disponibles pour aller fresse | 4 Aristide Briand
plus loin dans la
qualification de vos
offres : Equipements,

Adresse 1 Suite

) Adresse 2
accuell des groupes,
tourisme d affaires, Adresse 3
aJOUter Un Code Postal
document..) 14150 [out est

Commune *
QUISTREHAM

..............
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Destination Normandie

Mercl pour votre attention

Vos contacts a l’Office de Tourisme et des Congreés :

® Nelly Lima

Responsable Adhérents

n.lima@caenlamer-
tourisme.fr

02 31 97 91 95

Office du Tourisme & des Congrés — Caen la mer - Normandie
12 place Saint-Plerre 14000 Caen
Tél: + 330(2) 31 27 14 14 - info@caenlamer-tourisme.fr

® Salomé Thomazeau
Assistante Service Adhérents

s.thomazeau@caenlamer-
tourisme . fr

02 31279757

c CAEN@MER

Caenlamer
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