
COMMUNIQUÉ 
DE PRESSE Réouverture du Bureau 

d’Informations Touristiques 
de Ouistreham Riva-Bella

Le Bureau d’Informations Touristiques 
de Ouistreham Riva-Bella accueille de 
nouveaux les visiteurs après des travaux 
d’embellissement de son espace d’accueil.

Le 19/02/2026

Office de Tourisme et des Congrès de Caen la mer Normandie
FLORENCE NIKOLIC | TÉL. : +33 (0)2 31 27 14 12 | +33 (0)6 07 30 73 39 | f.nikolic@caenlamer-tourisme.fr

DES TRAVAUX CIBLÉS, SANS MODIFICATION 
DE LA STRUCTURE DU BÂTIMENT

UNE RÉNOVATION MOTIVÉE PAR UNE 
CONJONCTION DE FACTEURS

Fermé temporairement en raison de travaux, le bureau d’informations touristiques de Ouistre-
ham Riva-Bella a réouvert il y a quelques jours maintenant. 
Ce réaménagement, limité à l’espace d’accueil (sols et mobilier), vise à moderniser les condi-
tions d’accueil des visiteurs, à s’adapter aux nouveaux standards en matière de relation au 
public et à accompagner la requalification en cours de l’Esplanade Lofi, tout en intégrant une 
forte dimension environnementale.

Contrairement à ce que pourrait laisser penser 
l’ampleur du changement visuel, les travaux n’ont 
concerné ni la structure du bâtiment ni les bu-
reaux, mais uniquement l’espace d’accueil du pu-
blic, incluant les sols et le mobilier. Il s’agit exclu-
sivement de travaux d’embellissement et de mise 
à niveau fonctionnelle tant au niveau de l’accueil 
du public qu’au niveau de l’espace boutique. 

Ce projet répond à plusieurs réalités. 

D’une part, un besoin d’évolution des espaces d’accueil : l’ancienne banque, jugée massive et 
frontale, ne correspondait plus aux usages actuels. Le nouvel aménagement privilégie une confi-
guration plus ouverte, plus fluide et plus douce, favorisant l’échange avec les visiteurs.

D’autre part, cette rénovation s’inscrit dans le cadre des travaux de requalification de l’Espla-
nade Lofi, destinés à offrir une expérience plus qualitative aux habitants, promeneurs et tou-
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UN AMÉNAGEMENT EN COHÉRENCE 
AVEC UNE DÉMARCHE DE TOURISME RESPONSABLE

UN ACCUEIL REPENSÉ POUR LES VISITEURS
Le nouvel espace d’accueil se veut chaleureux, lisible et accueillant, à l’image de la destination 
et de l’équipe présente sur place, chargée d’informer et d’accompagner les visiteurs tout au long 
de l’année. Pour rappel, le bureau d’informations touristiques de Ouistreham accueille environ 
60 000 visiteurs par an (90% de clientèle française, 10% de clientèle étrangère).

ristes. Le bureau d’informations touristiques se devait d’être en 
cohérence avec ce nouvel environnement.

Enfin, des contraintes techniques importantes ont rendu les travaux 
nécessaires. Depuis l’été dernier, des problèmes récurrents avaient 
été constatés au niveau de la chape et du carrelage, qui s’était sou-
levé en plusieurs endroits, imposant une reprise complète des sols.

Dans la continuité de sa certification Green Destinations, l’Office de Tourisme Caen la mer a 
fait appel à un cabinet d’architectes spécialisé dans le développement durable (Atelier Infini, 
Rouen), avec pour objectif de réemployer au maximum les éléments existants et de privilégier 
des matériaux écologiques.

À titre d’exemple, les plateaux des nouvelles banques d’accueil sont réalisés en coquillages 
concassés, (réalisation Ostrea) illustrant cette volonté d’inscrire le projet dans une démarche 
responsable. La conception du mobilier modulable est en bois issu de forêts situées à moins de 
50 km du projet.
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Photos en téléchargement : https://photo.caenlamer-tourisme.fr/?ZD=safkZkZt5Z1hw
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Ouvert tous les jours sauf le mardi
5 Esplanade Lofi

Bureau d’Informations Touristiques 
de Ousitreham Riva-Bella

https://photo.caenlamer-tourisme.fr/?ZD=safkZkZt5Z1hw
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LA GALERIE DELOBEL A RETROUVÉ SA FONCTION ET 
ACCUEILLE LES EXPOSITIONS SUIVANTES :

Tête à Tête – Les portraits d’Yvonne Guégan et les 
sculptures de Bernard Mougin
DU 21 FÉVRIER AU 5 MARS 10H-13H / 14H-18H / FERMÉ LE MARDI

Peinture & Sculpture (Aquarelle - sculpture en bronze)  
Annick Guerin Follen et Kossi Traoré 
DU 20 MARS AU 26 MARS 10H-19H

Tête à tête c’est la rencontre entre les portraits d’Yvonne Gué-
gan, dont l’œuvre est le reflet d’une personnalité franche, directe, 
observatrice et puissante et les sculptures de Bernard Mougin qui 
propose une œuvre, authentique, sincère, détachée de tout effet 
de mode, où le corps de la femme est un leitmotiv dont il sut si bien 
traduire l’élégance, la puissance émotionnelle, la sensualité.

Attachée à peindre ses émotions et les motifs sur le terrain, Annick 
Guérin-Follen exprime et fait partager son amour de la nature. 
D’une saison à l’autre, elle joue avec les couleurs, les lumières.

Kossi est un sculpteur originaire du sud-ouest du Burkina-Faso. Il 
pratique cet art depuis l’âge de 7 ans. Dans son travail, il s’est en-
gagé à faire des créations personnelles pour dépasser les automa-
tismes de l’artisanat local, pour remettre en question et élargir sa 
pratique de sculpteur fondeur et développer ses œuvres artistiques.

Tête 
à tête

Yvonne Guégan & Bernard Mougin
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f.gherrak@caenlamer-tourisme.fr 
www.caenlamer-tourisme.fr
02 31 97 18 63

du 21/02
au 05/03

2026

Galerie d’art
Christian Delobel

3 ESPLANADE LOFI
OUISTREHAM RIVA-BELLA

Les amis d’Yv    nne Guégan 

 Les amis d’Yv    nne Guégan 

 

Entrée libre

10h - 13h
14h - 18h

Fermé le mardi

Peinture
Sculpture

Annick Guerin Follen & Kossi Traoré
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f.gherrak@caenlamer-tourisme.fr 
www.caenlamer-tourisme.fr
02 31 97 18 63

du 20/03
au 26/03

2026

Galerie d’art
Christian Delobel

3 ESPLANADE LOFI
OUISTREHAM RIVA-BELLA

Entrée libre

10h - 19h

Tél. : +33 (0)2 31 27 14 12 - +33 (0)6 07 30 73 39
f.nikolic@caenlamer-tourisme.fr

Votre contact privilégié :

Florence Nikolic
Responsable Presse

https://www.caenlamer-tourisme.fr/loisirs/visite-flash-caen-a-toute-vitesse/
https://www.caenlamer-tourisme.fr/loisirs/visite-flash-caen-a-toute-vitesse/

